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Datos de contacto:

WEB: www.asesoresaragon.org www.asesoresaragon.com

INFORMACION GENERAL:  fundacion@agroconocimiento.es

AYUDA PARA USUARIOS Y SOPORTE TECNICO: ayuda@asesoresaragon.org

Con el apoyo de AGONESA
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1 SOBRE ESTE MANUAL

Objetivo de este manual

- Este manual estd destinado a los Especialistas de los Grupos de Transferencia
(GTFs) y pretende dar una visidon rapida de las funciones que les serdn mas utiles
para colaborar en los GTFs y que seran: hacer publicaciones y responder a

preguntas que puedan hacer los asesores de su grupo.

Esta primera parte la vamos a dedicar a la web y en las siguiente se explicara el

funcionamiento de la app.
Uso de la app de Asesores Aragon

- A efectos de los Especialistas, recomendamos el uso de la web, si bien la forma

instantanea de recibir notificaciones sobre las nuevas publicaciones es a través de la

app.
¢Qué otras gestiones son utiles y rapidas desde la app?

- Publicar post, subir imagenes, compartir informacion publica de las Zonas
Publicas a las Zonas Privadas, compartir por WhatsApp, guardar contenido util en Ia
nube y usar los chats grupales con los miembros de su Zona o compartir dudas o

informacidén con el resto de la comunidad de su Grupo de Transferencia.
¢Qué gestiones se recomiendan hacerlas desde la web?

- La app Asesores Aragén y la web www.asesoresaragon.org estdn sincronizadas. La

web ofrece mas ventajas para realizar publicaciones de contenido divulgativo
(documentos y fotos de galeria), ya que en las publicaciones podremos afadir
adjuntos y podremos agregar categorias que posteriormente nos permitiran
localizar publicaciones usando los filtros de butisqueda. También nos serd util usar la
web para hacer busquedas en el repositorio de Asesores Aragdn, descargar
documentos o editar o borrar comentarios o publicaciones realizadas en la zona

gue gestiona el administrador.


http://www.asesoresaragon.org/
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Ventajas de privacidad con respecto a otros sistemas de comunicacion

- Hoy en dia, un aspecto que preocupa cada vez mas en las comunicaciones entre
las empresas y sus clientes es la privacidad. Para ello, Asesores Aragdn cuenta con
los servicios de la plataforma Chil y el soporte técnico de la Universidad Politécnica
de Madrid, que han incorporado importantes barreras para garantizar la privacidad

de los datos de sus usuarios. Las ventajas de Asesores Aragén son:
e  Acceso mediante correo electrénico o nombre de usuario y contraseiia.

e Solo se pide que los usuarios rellenen su nombre real en la pestafia de su perfil

para poder identificarlos en el directorio y realizar la gestion de las Zonas Privadas.

e La comunicacion en el Muro y en los Chats individuales o privados solo
muestran el nombre del perfil y los datos opcionales que voluntariamente haya
decidido rellenar. En estas interacciones nunca se muestra ni el correo electrénico

ni el nUmero de teléfono.

e Para comunicarse con otros miembros de una misma Zona solo se precisa saber

el nombre del contacto.

e las informaciones compartidas externamente a través de WhatsApp mantienen
la privacidad de cada Zona, de forma que si se comparte informaciéon de una Zona
Privada, esta solo podrd ser abierta por usuarios de Asesores Aragén que

pertenezcan a dicha Zona Privada.

Necesito informacion mas detallada de las funcionalidades de la web

- Hemos desarrollado manuales especificos de cada funcionalidad, que estan
disponibles en el mend final de la app (Manuales) y en el GTF Ayuda para usuarios
de la web. También hay disponibles unos video tutoriales de las funciones mas

basicas.



A —
{NgAsesores £ =i,
e Aragon Wffmmmmmmm

Manual Basico Parte | Web Asesores Aragén — Esp 2024 v.1

2 VIDEO TUTORIALES DISPONIBLES

Lista completa de video tutoriales disponibles
https://www.youtube.com/playlist?list=PLndmLAPewnOUE3-

e_H70bg7F6D090Ws9L

aprogye

"provp

Informacién
adicional y optativa

- Estudios
- Trabajos

- Servicios @ lerc@

aprogne

Correo elecfronico

| hont ]
2:09

aprogie

Q"

\

\
Las Zonas Privadas
Grupol
visibles
mi

APROGIP - 1 - Descarga de la app y registro

Aprogip * 158 visualizaciones « hace 2 afios

APROGIP - 2 - Perfil (I). Rellenar el perfil de usuario
desde la app

‘ Aprogip * 116 visualizaciones « hace 2 afios

APROGIP - 3 - Perfil (11). Crear la tarjeta de visita
desde la web

Aprogip * 54 visualizaciones « hace 2 afios

APROGIP - 4 - Cambiar los datos de acceso

Aprogip * 43 visualizaciones - hace 2 afios

APROGIP - 5 - Informacion, navegacion y permisos
(1). Informacion disponible y navegacion

Aprogip * 63 visualizaciones - hace 1 afio
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3 ACCESO DESDE LA WEB

Los contenidos de la app y de la web estan sincronizados por lo que si queremos
acceder desde la web podemos hacerlo usando los mismos datos de acceso que hemos
creado para la app.

WWww.asesoresaragon.org

Una vez en la web, se accede haciendo clic en el candado e introduciendo en la nueva

pantalla emergente el NOMBRE DE USUARIO o CORREO ELECTRONICO y CONTRASENA.

Q (@)

Asesores
Aragon

Al servicio de la sanidad vegetal en Aragén

@ Asesores

de Aragon

ENTRAR .
Desde la pantalla de acceso de la web, al igual que desde
¢Ha olvidado la palabra

Pulse Aqui para obtener una nueva.

la app, también nos permite hacer el Registro o Crear

No tiene cuentay desea

REGISTRARSE .| una nueva contrasefia en caso de que no la recordemos.

2CHIL
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4 PUBLICAR DESDE LA WEB Y SUBIR DOCUMENTOS

Al margen de la app es conveniente que las comunicaciones periddicas de
documentacion se realicen desde la web usando el ordenador. Para ello se ha

disefiado una metodologia sencilla y rdpida.

4.1 Login con usuario y contrasefia
Primero debemos hacer clic en el candado y acceder con el usuario o correo

electrénico e introducir la contraseia que creamos al hacer el registro.

4.2 Acceder alas Zonas Privadas
Tras loguearnos podremos acceder a las Zonas Privadas y dentro de cada una
apareceran los nombres de las que tengamos permisos asignados.

En este ejemplo este usuario accede a Atrias (en los Grupos es similar)

NOSOTROS ACTUALIDAD BIBLIOTECA AGENDA GALERIA ~ATRIAS GRUPOS OTROS

Atrias

4.2.1 Menu de la Zona Privada

La navegacidén por esta Zona se realiza por el menu de la parte superior, que nos

permite pasar de una seccidn a otra: Inicio, Noticias, Preguntas, Documentos, Eventos

e Imagenes.
| e\ Asesores 2]
i de Aragon "
ATRIA DE PRUEBA
INICIO NOTICIAS PREGUNTAS DOCUMENTOS EVENTOS IMAGENES

La forma de regresar a la parte publica es pulsando sobre el logo de Asesores Aragén.

4.2.2 Muro (columna derecha)

En la columna derecha se muestran los contenidos de cada seccion seleccionada en el

Menu de la Zona Privada.

En el muro de INICIO y PREGUNTAS es donde publicaran los Asesores, mientras que en

el resto de secciones solo podran publicar los Administradores y Especialistas.
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La seccion INICIO, permite realizar publicaciones basicas tipo “POST” como las que se

hacen en la pantalla del MURO de la app, pero con la diferencia de que podemos

afadir categorias para que usando los filtros se consigan realizar busquedas mas

eficientes.

Por ejemplo, podemos publicar un post con una foto adjunta sobre Teosinte y afadir la

categoria “Malas hierbas”, “MH Hoja Estrecha de Verano”, “Maiz”.

Teosinte

Categorias v

Maiz MH Hoja Estrecha de Verano Malas hierbas

Tras pulsar el botén PUBLICAR el post aparecera en el muro de la web y de la app y

automaticamente llegara una notificacion de publicacion a la app del movil.

En la parte inferior aparece un recuadro (Comentario) en el que cualquier miembro de

esa Zona Privada podra escribir, tanto desde la web como desde la app.

Podemos observar que en la parte derecha de la publicacién aparecen dos

iconos que nos permiten Editar (lapiz) o Borrar la publicacién (papelera).

-8-
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Si pulsamos en el Titulo del post, abriremos el contenido.

,

ULTIMAS NOTICIAS

M HOJA ESTRECHA DE VERANC

Teosinte

Boletin de avisos fitosanitarios
forestales. Septiembre de 2021

Plantas vistas en Candasnos

13 sep 2021

Boletin de la Sociedad Espafiola de
Malherbologia. Boletin n° g4
Septiembre 2021

» Noticias semanales CSCV
.S

F Avisos - Mosca del olivo
L _

12 Sep 2024
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4.2.3 Boton Administrar Zona. Publicar y gestionar contenidos

Administrar zona

Este botdn es el mas importante para el Administradory

los Especialistas y es desde donde se deben iniciar todas

las publicaciones y gestionar los contenidos.

3{' ATRIA DE PRUEBA IN Asesores
) Posts

? Questions

()

News

Events
Documents
Pages
Links
Images

Banners

- O w &% O ow [k

Course units

-

Exams

]

Forms

[k

PostBoxes

o

Categories

Al pulsar en él nos lleva a una pantalla que nos permite ver los
tipos de publicaciones de esa Zona Privada: Post, Preguntas,

Noticias, Eventos, Documentos e Imagenes.

Haciendo clic en el + que hay junto a cada uno de ellos se

abre la ventana correspondiente de publicacién donde

debemos rellenar los datos requeridos.

4.2.4 Ejemplo de publicaciéon

Al hacer clic en el + de Noticias se abre la pantalla de publicacién de noticia (esta
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pantalla variara segun el tipo de contenido).
Para este tipo de publicacidon tenemos los siguientes campos:
- En la parte izquierda: Titulo, Fecha de Publicacion, Descripcion corta de la
publicacién a modo de subtitulo, Contenido (texto mas amplio).
- En la parte derecha: Foto (del ordenador, de la nube), opcién activada por
defecto que permite hacer Comentarios, Idioma, Categorias, Etiquetas,
Localizacién, Fuente y Adjuntos (fotos, pdf o Word, enlaces y archivos de la

nube).

Add news

Q’ Asesores b 4

ATRIA DE PRUEBA

¥ Post as Asesores

|»
‘
>
‘
il
il
1]
1]
1]
1]
S
BN
I

Conter
B
g

I U FontSizes v 66
E- 2- B W

¥ Enable Comments

Localization

Source

Attachments

El buscador y los filtros de Asesores Aragdn daran relevancia al Titulo y Categorias, por
lo que deberemos prestar especial atencidén a estos dos campos que nos permitirdn

mejorar las busquedas.

e No arrastrar archivos al campo “Content”, los archivos adjuntos deben afadirse
en la parte baja donde indica “Attachments”.
e Podemos colocar el enlace del origen de la fuente en Source Url. También

podemos afiadir enlaces en partes del texto del campo “Content” usando el

&

icono de enlaces del editor de textos.

-10 -
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Una vez completados los campos debemos pulsar el botdn SAVE y automaticamente se
realizard la publicacién en su seccién correspondiente y se enviara una notificacion de

publicacidn por parte de la app a todos los miembros de esa Zona Privada.

4.2.5 Las categorias

Las categorias estan agrupadas por: Orientaciones productivas, Agente Parasitario,
Malas Hierbas, Terapéutica, Tecnologias de Aplicacidon, Medio Ambiente, Tecnologias
Transversales, Agricultura 4.0, Fertilizacidén, Riego, Normativa / Legislacién y Tipo de
contenido.

Cada una de ellas contiene sus categorias asociadas.

Al hacer una publicaciéon de documentos, eventos, noticias o imagenes conviene afadir
cuantas categorias sean necesarias, ya que son imprescindibles para obtener buenos

resultados usando los buscadores.

Ejemplos:

- Documento: Oidio en Vid (con referencias a tratamientos): informaciones
técnicas, vid, hongos, fitosanitarios de sintesis, programas de lucha y control.

- Noticia: Aviso fitosanitario de presencia de mosca del olivo: avisos, olivo,
insectos.

- Noticia: Nuevos casos de Xylella en Valencia y nuevas medidas para su
control: Bacterias, olivo, vid, almendro, frutales, normativa europea.

- Evento: Curso para la obtencion del Carné de Aplicador: Formacién, aparatos o
magquinaria de aplicacidn, fitosanitarios de sintesis.

- Imagen: Roya del ajo: Imagenes, horticolas, hongos.

5 PUBLICAR PREGUNTAS Y RESPUESTAS EN LA WEB

5.1 Publicar preguntas

Para hacer preguntas desde la web debemos estar registrados y logueados. De esa
forma podemos acceder a las Zonas Privadas (GTFs o Entidades de Asesoramiento).

Al acceder a Grupos, cada usuario tendra visibles los grupos a los que pertenece.

-11 -
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1
=) | W Asesores & 3
i de Aragon > B oo Store
NOSOTROS ACTUALIDAD BIBLIOTECA AGENDA FORMACION ASESORAMIENTO MULTIMEDIA
% AGRICULTURA 4.0 - EF 3( GRUPO PRUEBA % SANIDAD VEGETAL FREEN M ASEOHES
I© Huesca ®" RED FARA
= (%) ASESORES ARAG..
‘ RIEGO :Q?g AYUDA PARA R/ SUELOY
® USUARIOS i FERTILIZACION

Gestioninteg ), Jlagas

Una vez dentro del grupo, para publicar una pregunta hay que ir al menti PREGUNTAS
y rellenar el formulario que incluye Titulo y Texto. Opcionalmente se pueden
seleccionar categorias y afiadir archivos adjuntos (imagenes o documentos en Word o
Pdf, y que los podemos incorporar desde nuestro ordenador o desde nuestra nube

privada en Asesores Aragon).

Asesores g
de Aragoén
GRUPO PRUEBA
INICIO NOTICIAS PREGUNTAS DOCUMENTOS EVENTOS IMAGENES
FILTROS

Después debemos pulsar

el botén

Preguntas

ANALISIS DE SUELOS
<Como se publica una pregunta?
Desde la web podemos usar este espacio paradesarrollar mas ampliamente la pregunta

Pedro Prueba Prueba - 19 jul., 2022

(  Responder )

Después de publicar la pregunta, su autor verd dos iconos sobre el icono pregunta:

&

- Elldpiz nos permite editar la pregunta.

-12 -
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- La papelera, nos permite borrar la pregunta.

Si pulsamos sobre el texto del titulo se abre la pregunta y se mostraran los adjuntos y

toda la informacion afiadida.

2
ANALISIS DE SUELOS

pregunta

COMENTARIOS

<Como se publica una pregunta?

Desde la web podemos usar este espacio para desarrollar mas ampliamente la

Comentar

De nuevo, tenemos la

opcion de editar la
pregunta, haciendo clic en
el icono del lapiz que nos
permite modificar el Titulo,
Texto, Categorias, Foto
destacada, Adjuntos...

La edicién de una pregunta
fotos o

para anadir

categorias solo  podra

hacerse desde la web.

-13 -



\ _
Asesores & sy

= WECONDCIMIEHTO L. L,
de Aragon A Manual Basico Parte | Web Asesores Aragén — Esp 2024 v.1
Edit question
Q’ Asesores b
uBI U Fontsizes - 66 A- A~ E E E I E &L R =

N W~ Bir D W

Guardar

[

— '& Foto

Attachments

Si decidimos editar, para guardar los

&
ANALISIS DE SUELOS

<Como se publica una pregunta?

la pregunta

ADJUNTOS:

COMENTARIOS

Desde la web podemos usar este espacio para desarrollar mas ampliamente

(__ Comentar B

cambios hay que hacer clic en el botdn

En este caso se ha afiadido una foto

destacada.

-14 -
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5.2 Responder preguntas

Tras acceder al Grupo, en el menu PREGUNTAS se puede responder individualmente a
cada pregunta, tanto desde la vista preliminar, como si hemos abierto la publicacién.

En ambos casos escribiendo en el cuadro de texto y pudiendo afiadir también adjuntos

de Word, pdf o fotos y luego pulsando en el botén | RESPONDER

A 3 I'd
ANALISIS OE SUELOS
0 ¢Como se publica una pregunta? ANALISIS DE SUELOS

¢<Como se publica una pregunta?

Desde la web podemos usar este espacio para desarrollar mas ampliamente
la pregunta

ADJUNTOS!

Desde Ia web podemos usar este espacio paradesarrollar més ampliamente la pregunta

Pedro Prueba Prueba -

(_Responder ) COMENTARIOS

Para RESPUESTAS EXTENSAS recomendamos escribirlas primero en Word, con
separacion de parrafos de 2 Enter y luego pegar ese texto en el cuadro de texto de la

respuesta para que asi queden bien definidos los parrafos.

Ver detalle de iconos debajo del cuadro de texto que permiten complementar la

respuesta con fotos, archivos del ordenador o la nube, o anadir una ubicacién.

SR
{ - S 3
\» Responder _/a

-15 -
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1 ANALISIS DE SUELOS
¢Como se publica una pregunta?

n Migue! A Lordan

Respuesta a la pregunta

._.L -“- I_.___....

Desde |a web podemos usar este espacio paradesarrollar mas ampliamente la pregunta

Pedro Prueba Prueba -

20 jul. 2022

Las preguntas que tienen respuestas, en su
vista preliminar de la web, muestran un
chek verde en la esquina superior derecha.

Las respuestas se van anidando debajo de
cada pregunta y nuevamente se habilita un
cuadro de texto para poder afiadir nuevas

respuestas.

Las respuestas publicadas se pueden
borrar, pero no se pueden editar desde la

web.

5.3 Indice de preguntas destacadas

Los Administradores de cada Grupo de Transferencia podran destacar las preguntas

gue consideren mas importantes. Para ello podrdn anadir estas preguntas a un post

destacado que contiene los titulos de las preguntas, con sus enlaces

correspondientes, y que permiten acceder a ellas de forma directa.

INDICE de preguntas destacadas sobre PRUEBA

GRUPO PRUEBA

EGUNTAS

Asesores
de Aragon
INICIO NOTICIAS PRI
POSTS DESTACADOS o

B 7 U 6 =i & R ¥

Categorias

DOCUMENTOS EVENTOS IMAGENES

-16 -
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Hay que recordar que todas las publicaciones, incluidas las preguntas y las respuestas,
envian notificaciones, a través de la app, a todos los miembros de esa Zona Privada,
por lo que es conveniente subir documentos o contestar a las preguntas en un horario

prudente.

6 BUSCADORY FILTRO DE CONTENIDOS

Al igual que sucede con la app, en la web el buscador sera esencial para localizar
informaciones, técnicas u otros contenidos que queramos compartir con los miembros
de nuestra Zona Privada.

Tal y como se ha indicado, el buscador contiene categorias agrupadas que permiten
hacer busquedas combinadas e incluso sumar palabras usando el cajetin de busqueda
y un check que suma a Asesores Aragon los contenidos de la web del RICA (Red de

Intercambio de Conocimiento Agroalimentario).
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Marcando o desmarcando categorias cambian instantdaneamente los resultados.
El cajetin de texto también permite filtrar contenidos y puede interaccionar con los

métodos descritos anteriormente.
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