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Resumen

Analizando las estrategias que podria adoptar un sistema agroalimentario para conservar procesos y
actividades tradicionales en riesgo de desaparicion, proponemos el turismo como actividad
complementaria. Dentro de los movimientos turisticos, desde nuestra perspectiva el mas coherente seria el
ecoturismo, una actividad menos convencional que proporciona la posibilidad de tener una experiencia
directa con la naturaleza y con el patrimonio historico y cultural de un territorio rural. Esto implicaria
también una gestion sostenible, que tuviera en cuenta el medioambiente, los modos de vida del lugar y
cuyo foco fuera generar empleo e ingresos para la poblacion local. El objetivo de este estudio es analizar
factores personales de los consumidores relacionados con la sostenibilidad que afectan a la intencion de
realizar actividades de ecoturismo. Se ha utilizado una regresion logistica ordinal para explicar la
intencion de realizar ecoturismo segun la actitud hacia la sostenibilidad, el comportamiento sostenible y el
sentido de responsabilidad. La muestra se compone de 400 individuos. El resultado indica que el
comportamiento sostenible y el sentido de responsabilidad con respecto a la sostenibilidad explicarian la
intencion de realizar ecoturismo.

Palabras clave: conciencia de sostenibilidad, innovacion turistica, regresion logistica ordinal

1. Introduccién y objetivos

Conservar y valorizar un territorio debe ser compatible con generar actividades que dinamicen y atraigan
la atencion de turistas, visitantes y residentes hacia el lugar. Sin embargo, no basta con cualquier
actividad, estas deben ser sostenibles, coherentes con un turismo de naturaleza y con una funcion
educativa sobre el territorio y las tradiciones (Martini et al., 2017). Los pilares de la sostenibilidad son la
proteccion del medioambiente, el desarrollo social y el crecimiento econémico. En las actividades
turisticas, el concepto de sostenibilidad puede concretarse en la participacion, gestion y liderazgo de la
comunidad, ya que deberian ser los habitantes del territorio los que gestionaran y organizaran este tipo de
actividades, para poder disfrutar de los beneficios derivados; la sostenibilidad también se materializa en la
creacion de redes de colaboracion, en la voluntad de conservacion y en el marketing y promocion (Kayat,
2014). Como indica Sanz-Cafiada (2020), la importancia del patrimonio agroalimentario radica en que las
comunidades construyen referencias de identidad ligadas a un territorio al que confieren valor y utilizan
como recurso. Para la sociedad es necesario conservar estos paisajes y sus tradiciones ya que con ellas
enriquecemos nuestra cultura. En la linea de conservar el territorio y generar un cierto dinamismo
econdmico que atraiga turistas y visitantes hacia el mismo, en este trabajo nos planteamos quiénes son los
consumidores dispuestos a participar en este mantenimiento y revalorizacion del territorio, y a quién
dirigir estas actividades dinamizadoras. Ya que el ecoturismo es definido por Clarck (2002) como
“viajes a zonas naturales para comprender la historia cultural y natural del entorno, teniendo cuidado de
no alterar la integridad del ecosistema, produciendo oportunidades econdmicas que hacen que la
conservacion de los recursos naturales sea beneficiosa para la poblacion local”, lo hemos elegido como
marco para encuadrar estas actividades. En la bibliografia hemos encontrado estudios sobre motivaciones
de los consumidores para practicar ecoturismo (Mauricio et al., 2019; Cordente-Rodriguez et al., 2014)
sin embargo, nosotros planteamos caracterizar al consumidor segin su grado de conciencia de
sostenibilidad. Nuestra hipdtesis de partida es que cuanta mayor conciencia de sostenibilidad tenga el
individuo, mayor sera la intencion para realizar ecoturismo. Para medir la conciencia de sostenibilidad
nos hemos basado en Gericke et al., (2019) que analiza tres constructos psicologicos, el conocimiento, las
actitudes y el comportamiento. El conocimiento implica cuestiones sobre lo que el individuo reconoce
como los fundamentos de la sostenibilidad, las actitudes se reflejan en respuestas mas afectivas ya que se
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derivan de un sentimiento negativo o positivo hacia el asunto y el comportamiento evaltia la tendencia del
individuo a adoptar un proceder a favor o en contra (Gericke et al., 2019). Por tltimo, hemos afiadido el
constructo de sentido de responsabilidad que tienen los individuos hacia la generacion de una sociedad
mas sostenible basandonos en Luchs y Miller (2015). Por todo lo anterior el objetivo del trabajo es
investigar la relacion entre la conciencia de sostenibilidad de los individuos y su intencion por realizar
actividades de ecoturismo.

2. Metodologia

El muestreo se realiz6 en las provincias de Catalufia (27%), Aragéon (24%), Madrid (23%), Valencia
(17%) y Pais Vasco (9%). Para la recoleccion de los datos se utiliz6 un cuestionario online. La muestra
formada por 400 individuos se estratifico por género y edad. El cuestionario contenia una seccion sobre
aspectos relacionados con la sostenibilidad, que es en lo que nos centraremos en esta comunicacion. Para
medir el conocimiento, las actitudes y el comportamiento sobre sostenibilidad se utilizd una version
reducida del cuestionario Conciencia de sostenibilidad utilizado en Marco-Merino et al., (2020) y en
Gericke et al. (2018), y para medir el sentido de responsabilidad hacia la sostenibilidad se utiliz6 una
version adaptada de la escala utilizada por Luchs y Miller (2015). En todas las preguntas se utiliz6 una
escala de Likert de 7 puntos para medir el grado de acuerdo o desacuerdo de los participantes. Para
obtener una puntuacion para cada uno de los constructos se calcul la media para cada individuo en base
a la puntuacion individual de los items que conforman cada constructo.

Para medir la fiabilidad de las escalas se ha utilizado el Alpha de Cronbach (Hair et al., 1999), que evalta
la consistencia interna, siendo 0.7 el valor minimo para considerar una buena fiabilidad. Cuanto mayor
sea la puntuacion obtenida en este test, mas homogénea y fiables sera la escala, lo que indicara que los
items que la forman estan recogiendo el concepto que se quiere medir (Boustani et al., 2022).

Nuestra variable de estudio es la intencion de realizar actividades de ecoturismo de manera regular. Para
medirla se ha utilizado una escala de Likert de 7 puntos, que se recodifico para el analisis a 5 puntos.
Debido a que nuestra variable dependiente es ordinal, se ha utilizado el modelo logistico ordinal para
investigar la asociacion entre la intencion de realizar ecoturismo con los constructos de sostenibilidad y
algunas variables sociodemograficas. La principal diferencia entre un modelo de regresion logistica y uno
ordinal es que en el ordinal el resultado nos indica la probabilidad de estar en cada una de las categorias
de respuesta y esta probabilidad cambia al cambiar las variables independientes (Green y Hensher, 2010).
Para este modelo se calculan ademas unos puntos de corte que definen donde empieza y termina cada
categoria. En nuestro caso las categorias son ascendentes ya que a mayor intencion de realizar ecoturismo
la puntuacion aumenta (1-poco probable a 5-muy probable). Los calculos estadisticos se han realizado
utilizando la version 17 de STATA. El modelo que se plantea en este estudio es el siguiente:

y= BO + BIXgenem + BZXedad + B3Xestudios + B4Xconocimiento + BS Xactitudes + Bé Xcomportamiento + B7Xresponsabilidad te

donde y es la variable dependiente (intencion de realizar actividades de ecoturismo), X es el vector de las
variables independientes y P es el coeficiente de regresion que queremos estimar. Es necesario
transformar los coeficientes § en odds ratio para su interpretacion. Un signo positivo en el coeficiente nos
indica que al aumentar la variable explicativa aumenta la probabilidad de pertenecer categorias superiores
(Bavorova et al., 2016) y por lo tanto mayor serd la probabilidad de tener intenciéon de realizar
ecoturismo. En el modelo las variables sociodemograficas entran como variables dummy (1=cumple la
condicion, 0=no la cumple).

3. Resultados

La muestra estd formada por un 51% de hombres y un 49%de mujeres. La edad media es de 46 afios. Un
10% de la muestra indica que posee estudios basicos-obligatorios, un 40% estudios medios y un 50%
estudios superiores. En cuanto a los ingresos, un 22% tiene un ingreso mensual de hasta 1500€, un 36%
de entre 1500€ y 3500€ y un 20% mas de 3500€.

En el grafico 1 se puede ver como se distribuyen las respuestas entre los cinco niveles de la variable que
estamos estudiando, la intencion de realizar ecoturismo. La mayoria de los participantes (40%) declararon
que era probable que realizaran actividades de ecoturismo en lugar de turismo convencional de manera
regular, mientras que un 18% lo consideraba poco probable y casi un 10% nada probable. La proporcion
de participantes con intencion de realizar actividades de ecoturismo es mayor que la proporcion de
participantes con intencion de no practicarlo.
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Graficol. Porcentaje de respuesta para cada categoria de la variable dependiente "intencion de
practicar ecoturismo”
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Fuente: elaboracion propia
En el cuadro 1, se muestran los resultados de la fiabilidad de las escalas utilizadas para medir el
conocimiento, las actitudes, el comportamiento y el sentido de responsabilidad respecto a la

sostenibilidad. En todos los casos el Alpha de Cronbach esta por encima 0.7.

Cuadro 1. Fiabilidad interna de las escalas de sostenibilidad

Conocimiento  Actitudes Comportamiento  Responsabilidad
Alpha de Cronbach 0.9237 0.8682 0.7055 0.7255

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 2. Resultados de la estimacion del modelo logistico ordinal

Variables Coeficiente ~ Odds ratio Error estandar p-valor 95% intervalo confianza
Mujer -0.222 0.801 0.157 0.257 0.545 1.176
Edad -0.014 0.987 0.009 0.138 0.969 1.004
Estudios medios -0.080 0.923 0.324 0.82 0.465 1.836
Estudios superiores 0.079 1.083 0.388 0.825 0.536 2.186
Ingresos bajos 0.378 1.460 0.418 0.187 0.832 2.559
Ingresos medios 0.244 1.276 0.328 0.343 0.771 2.114
Ingresos altos 0.551 1.735 0.520 0.066 0.965 3.122
Conocimiento sostenibilidad 0.174 1.191 0.363 0.567 0.655 2.163
Actitudes sostenibilidad -0.300 0.741 0.250 0.375 0.382 1.437
Comportamiento sostenible 1.561 4.764 1.293 0.000 2.799 8.109
Sentimiento de responsabilidad 0.455 1.576 0.330 0.030 1.045 2.375
Punto de cortel 3.892 1.953 5.830
Punto de corte2 5.238 3.279 7.197
Punto de corte3 6.820 4.815 8.825
Punto de corte4 10.313 8.171 12.455
chi-cuadrado 87.4
p-value 0.000
Pseudo R2 0.081

Fuente: elaboracion propia

En el cuadro 2, se muestran los resultados del modelo de regresion logistica ordinal. Si nos fijamos en la
asociacion de las variables sociodemograficas, género, nivel de estudios e ingresos, con la variable
dependiente, vemos que no son estadisticamente significativas, por lo que aparentemente no hay
asociacion entre ellas. En cuanto a los factores relacionados con la sostenibilidad, observamos que la
asociacion entre un comportamiento sostenible y la intencion de realizar ecoturismo, y la asociacion entre
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sentirse responsable de la sostenibilidad y la intencién de realizar ecoturismo son estadisticamente
significativas.

Por lo tanto, podriamos decir que incrementando una unidad la puntuacion obtenida en comportamiento
sostenible (media de la escala), aumentaria 4.7 veces la probabilidad de cada individuo de pertenecer a
una categoria superior de intencién de realizar ecoturismo. En cuanto al sentimiento de responsabilidad,
podriamos decir que incrementado una unidad la puntuacion obtenida en sentido de la responsabilidad
(media de la escala), aumentaria 1.5 veces la probabilidad de cada individuo de pertenecer a una categoria
superior de intencion de realizar ecoturismo.

4. Conclusiones

Este trabajo se centra en analizar factores personales de los consumidores, relacionados con la
sostenibilidad, que afectan a la intencidon de realizar actividades de ecoturismo Al analizar qué
caracteristicas tendrian los turistas interesados en realizar actividades de ecoturismo, encontramos que son
individuos que ya tienen una conducta con tendencia hacia acciones sostenibles y que se sienten
responsables de la sostenibilidad. No hemos encontrado asociacion entre el conocimiento de la
sostenibilidad y la intencién de hacer ecoturismo, asi como tampoco entre las actitudes hacia la
sostenibilidad y la intencion de practicar ecoturismo. En cuanto a las caracteristicas sociodemograficas,
no hemos encontrado que ninguna de ellas se asocie con una mayor intenciéon de practicar ecoturismo.
Los resultados tienen sentido ya que tanto el comportamiento sostenible como el sentirse responsables de
la sostenibilidad reflejan de cierta manera los mismos valores que componen el ecoturismo, el cuidado
por el ecosistema, la comprension del medio natural y la cultura, que en suma tienden a favorecer la
conservacion de los recursos y poblacion de un territorio.
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