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Diagnostico de Aragon: Comercializacion de
alimentos en circuito corto
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Analizar la situacion de partida de la comercializacién de productos
agrarios en circuito corto en Aragén

Venta directa en la explotacion
Venta a domicilio

Mercado ambulante

Feria periodica

Feria esporadica o especializada
Tienda especializada

Venta por catalogo

Internet

Asociaciones de consumidores
Venta a canal HORECA

Venta comedores colectivos (colegios, hospitales, geriatricos...)

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023.
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Resultados

Diagnostico de Aragon: Comercializacion de
alimentos en circuito corto
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Experiencias de venta directa en Aragon =

Nimero de experiencias por | Venta Venta a | Mercado Feria Feria Tienda Venta Internet | Asociacion de | HORECA | Centros Otros
canal y tipologia directa en | domicilio | ambulante | periédica | esporadica o | especializada | por consumidores escolares, | (indicar)
la especializada catalogo hospitales
explotacion
Ubicacion Huesca 5 3 2 1 3 6 1
geografica Teruel 7 5 3 3 1
Zaragoza 3 3 6 1 2 1
TOTAL 15 1 1 1 7 8 3
% 5-10% 5 3 2
comercializado | 11-99% (1) 4 1 2 1
en venta | 100% 5 7 6 5 4 3
directa
Productos Frutas y 4 7 8 1 2
hortalizas
frescas
Carnes y 1 2 2
derivados
Miel y 2 1 1 2 2
mermeladas
Quesos 3
Aceites 1 2 1 1
Varios 2 2 1 1 2 1
Vinos y 2 1 1 2
licores

\ (- P
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Experiencias de venta directa en Aragon

- Un mayor numero de experiencias utiliza la venta directa en la propia
explotacion, la venta a domicilio y la venta en ferias periddicas.

- La venta en la explotacion esta mas arraigada en Teruel y las ferias
periodicas en Zaragoza.

- Hay un mayor numero de experiencias que comercializan el 100% de
forma directa.

- Los productos mas comercializados mediante venta directa son las
frutas y hortalizas frescas, muchas de ellas ecologicas.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023.
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Vision del sector sobre el circuito corto

Ventajas

- Aumenta los margenes economicos.

- Ofrece mayor diversificacion.

- Establece una relacion de confianza entre el productor y el consumidor.

- Mejora la reputacion del productor y de sus productos en los
consumidores.

- Crea una fidelizaciéon en el consumidor que puede actuar como publicidad
y difusion del producto a otros consumidores.

- Aumenta el protagonismo de los productos primarios al convertirse en un
punto de referencia.

- Ausencia de intermediarios.

- Liquidez.

- El cliente valora la calidad porque es un producto recogido en el momento

optimo. MZ

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario
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Inconvenientes

- Necesidad de pre-venta o reserva previa (organizacion de la produccion).

- Falta de producto en algunas ocasiones.

- Pocas ayudas para la promocion del circuito corto.

- Desconocimiento del consumidor de este tipo de venta.

- La comercializacion es muy laboriosa e implica mucho trabajo y gastosy
las ventas son reducidas.

- Falta de un marco legal claro.

- Escasa formacion del productor para comercializar sus productos.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario
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Vision del sector sobre el circuito corto

Las razones indicadas para no utilizar la venta directa son:

formar parte de una integracion vertical (cerdos y aves).
pertenecer a una cooperativa.
la consideran una complicacion anadida.

Aquellos productores que realizan venta directa indican que lo hacen
porque:

mejora la rentabilidad del producto.
diversifica el riesgo al utilizar diversos canales de venta.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentar io
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Propuestas de mejora

Puesta en marcha de campanas de promocion de la venta directa.

Mayor union de los productores (creacion de una asociacion de productores '
de venta directa).

Fomento de los mercadillos de productores.
Mayor apoyo de las instituciones a la venta directa.

Estudiar la aceptacion del consumidor de los productos comercializados
directamente por el productor.

Promover la venta en la restauracion colectiva (hospitales, colegios, etc.).

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentar io
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Analisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades)
del circuito corto en Aragon

- Debilidades: factores internos que perjudican o pueden perjudicar.

- Amenazas: factores externos que perjudican o pueden perjudicar.

- Fortalezas: factores internos propios de la comercializacion que
favorecen o pueden favorecer.

- Oportunidades: factores externos a la comercializacion que favorecen o
pueden favorecer.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario



=
=

G
D

OBIERNO
E ARAGON

Analisis DAFO circuito corto en Aragon - Debilidades
- Pérdida de las explotaciones familiares.
- Sector agrario envejecido.
- Reducido tamano de las explotaciones.

- Los productores deben tener un conocimiento sobre todos los temas
(produccion, comercializacion, aspectos contables y fiscales).

- Poca formacion de comercializacion de los productores.
- Dificultad de acceso debido a deficientes comunicaciones.

« Falta de concienciacion en los consumidores sobre el consumo de
productos de la tierra.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023.
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Analisis DAFO circuito corto en Aragon - Debilidades
- No existe una etiqueta que identifique a los productos locales.

- Escasa informacion sobre los circuitos cortos de comercializacion.

- Pocas ayudas para la promocion del circuito corto.

- El consumidor no esta lo suficientemente informado sobre la
existencia de otros lugares de compra de alimentos diferentes a
los que utiliza habitualmente (supermercados, tiendas, etc.).

. Las asociaciones de consumidores no estan muy extendidas.

- Existen pocos mercados de productores. “
daz2
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Analisis DAFO circuito corto en Aragén — Amenazas

- Baja densidad de poblacion (Huesca y Teruel).

- Elevado numero de pequenos municipios que corren riesgo de
desaparicion.

- Bastantes municipios en zonas desfavorecidas.

- El valor ahadido generado por la agricultura ha descendido a favor del
sector servicios.

- En Aragon no existia una ley sobre venta directa.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario
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Analisis DAFO circuito corto en Aragon — Fortalezas

- Los productores que venden a traves de venta directa o canales cortos
de comercializacion estan convencidos de las bondades de utilizar este
tipo de venta.

- La venta directa da al producto un caracter tradicional, local y una
vinculacion con el productor.

- En Aragon ya existen casos de éxito de venta directa que podrian ser
trasladables a otras producciones.

- En otros paises o regiones existen también experiencias de venta

directa que han dado muy buenos resultados que podrian ser
trasladadas a Aragon.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario



= 5P ARACON N Cita
Analisis DAFO circuito corto en Aragén — Oportunidades

- Posicion geografica estratégica situandose entre Madrid, Barcelona,
Valencia y Bilbao y frontera con Francia.

- Poblacion muy concentrada en la ciudad de Zaragoza.

- Aragon es una region tipicamente mediterranea y con un territorio muy
variado lo que hace que se produzca una importante variedad de
productos agroalimentarios.

- La presencia de las Oficinas Comarcales Agrarias supone un apoyo y
asesoramiento de la administracion a las explotaciones.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario
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de Productos Agroalimentarios en Aragon.

Bajo la denominacion de venta local se regulan dos modalidades:
la venta directa y la venta en canal corto de comercializacion.

Venta directa: se entiende la venta de productos agroalimentarios de
produccion o de elaboracion propias, realizada directamente al consumidor
final por un productor agrario o forestal o una agrupacion:

a) En la propia explotacion.
b) En establecimientos de titularidad del productor o de la agrupacion.

c) En ferias y mercados locales.
d) En el propio domicilio de la persona consumidora o en el local

habilitado por el propio grupo de consumo.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario
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de Productos Agroalimentarios en Aragon.

Venta en canal corto de comercializaciéon: la venta o suministro de
productos agroalimentarios, de produccion o elaboracion propias, realizada
por un productor agrario o forestal o por una agrupacion, a través como
maximo de un unico intermediario, sea este un establecimiento local, una
empresa de mensajeria o cualquier otra formula que se establezca.

Articulo 9. Fomento de la venta local.

1. El Gobierno de Aragén fomentara la promocién de la venta local, en particular mediante
medidas de apoyo en el marco de las politicas que, para el desarrollo del medio rural, se
apliquen en Aragon.

2. Las administraciones publicas, en sus respectivos ambitos territoriales, podran
establecer medidas de fomento y promocion de la venta local.

3. El Gobierno de Aragon impulsara programas de informacién y educacién a la ciudadania,
en especial dirigidos a la infancia y juventud, sobre los beneficios de los canales cortos de
comercializacion y su aporte a la economia local y a la sostenibilidad.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023.
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de Productos Agroalimentarios en Aragon.

Articulo 10. Informacion e identificacion de la venta local en Aragon.

3. Con el fin de facilitar la identificacién y publicidad de los puntos de venta o
establecimientos locales, reglamentariamente se establecera un distintivo Unico que
identifique esta forma de venta, que podra ser compatible con otras marcas vy
distintivos de calidad ya existentes, como las denominaciones de origen protegidas, las
indicaciones geograficas protegidas, razas autdctonas, productos de montafia o
certificaciones de produccion ecoldgica.

4. La utilizacion del distintivo sera voluntaria para los productores agrarios o
forestales y agrupaciones que practiquen la venta directa, y obligatoria en los
establecimientos en los que se realice venta en canal corto de comercializacidon. El
distintivo podra incorporarse en el etiquetado de los productos agroalimentarios de venta
local.

5. En aquellos casos en los que se utilice el distintivo, los productores agrarios o
forestales, las agrupaciones y los establecimientos locales deberan identificar como
venta local exclusivamente la de los productos que cumplan lo establecido en esta
ley, sin perjuicio de la venta simultdnea de productos que no lo cumplan, siempre que no
estén identificados como de venta local y no se induzca a confusidon a los consumidores
finales.

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023.
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ACROALIMENTARA DE ARACON

El presente estudio se enmarca en el proyecto HortalizaTE*

Su objetivo es promover el cultivo de las variedades tradicionales de hortalizas y
legumbres de Teruel como una alternativa viable en el territorio.

* Para conseguir que la comercializacion de las variedades locales de las hortalizas
frescas sea sostenible resulta fundamental conocer la demanda de los consumidores y
poder atenderla con un margen de ganancia.

* EIl proceso de comercializacion tiene que estar orientado al consumidor por lo que,
conocer sus preferencias y satisfacer sus demandas es la clave del éxito de la
produccion de estas hortalizas.

2
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El objetivo de este estudio sobre el consumidor de hortalizas de Aragon
y SuUs provincias es:

* Estudiar los habitos de compra y de consumo de hortalizas frescas.

* Analizar la importancia del lugar de produccion y la forma de cultivo de las mismas.
* Valorar diferentes distintivos de calidad en hortalizas frescas.

* Averiguar el conocimiento, la compra actual, la intencion de compra y el lugar preferido
para adquirir hortalizas de variedades locales.

* Determinar las preferencias de los consumidores hacia tomates y lechugas de
variedades locales y medir su disposicion a pagar por las mismas. m

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario
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Encuesta online a consumidores de hortalizas de Aragén en 2021

Informacion recopilada: 571 encuestados estratificados por género, edad y provincia

Trabajo de campo: 15-27 diciembre 2021
Cuestionario: ¥
C les de | d —OR \
. aracteristicas personales de los encuestados _D
_)

« Habitos de compra y consumo de hortalizas

« Informacion sobre las hortalizas y valoracién de los distintivos de calidad

 Variedades locales de hortalizas (compra actual, intencion de compra, lugar preferido de
compra y disposicion a pagar)
a2
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Valoracion de diferentes distintivos de calidad

El objetivo es identificar la importancia asignada por el consumidor a los diferentes

distintivos que informan vy

hortalizas. Estos distintivos son los siguientes:

4 )

e |dentifica un alimento producido en una
region determinada cuya calidad se debe
fundamentalmente al medio geografico

particular y cuyas fases de produccion
tienen lugar en su totalidad en la zona
geografica definida.

Denominacion de
Origen Protegida

(DOP)

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023.
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e Es una marca de garantia del Gobierno
de Aragdn que indica la calidad de los
alimentos que cumplen los requisitos
establecidos por el Departamento de

Agricultura, Ganaderia y Medio
Ambiente.

Marca C’alial

certifican las caracteristicas que pueden diferenciar a las

-

* Indica que el alimento se vende N
mediante venta directa o utilizando un
canal corto de comercializacion. La venta
directa es la realizada directamente por
el agricultor o agrupacién (en la propia
explotacion, domicilio, tienda del
productor, en ferias o mercados locales o
a grupos de consumo). La venta en canal
corto es la realizada por el productor o
agrupacion a través, como maximo, de
un Unico intermediario.

VENTA

o
>

Venta directa o
circuito corto

de Aragon

Instituto Agroalimentario
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Valoracién de diferentes distintivos o sellos de calidad

Produccidn ecologica

Indica que el alimento ha sido producido mediante una
combinacion de las mejores practicas ambientales, un alto nivel de
biodiversidad, |la preservacion de los recursos naturales y la
aplicacion de altos estandares de bienestar animal.

Producto Kilometro cero o de proximidad

Indica que el alimento se ha cultivado cerca de donde vive el
consumidor, en un radio maximo de unos 100 kildmetros.

Producto de cercania

Yariedad local Producto de variedad local tradicional

Indica que el alimento proviene de una variedad local tradicional,
gue es la que estd adaptada a las condiciones de cultivo locales y

o=

& ;ﬁt gue se ha producido en una determinada regioén a lo largo del
Y - . 0o . .
va @ tiempo por los agricultores locales. Los agricultores transmiten el
-] conocimiento, las técnicas de cultivo y las semillas de generacion

Conserva la biodiversidad agricola  [AhsSlisiedioins

Marca colectiva del productor
Es una marca que pertenece a una asociacion de productores y

gue sirve para distinguir en el mercado los productos de sus
asociados. Estos productos tienen una calidad o caracteristicas ‘ 2

diferenciadas establecidas en el reglamento de uso de la marca.

Instituto Agroalimentario
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Valoracion de diferentes distintivos o sellos de calidad

Método Mejor-Peor (Best-Worst)

A los entrevistados se les muestra 7 tarjetas con 3 combinaciones distintas de los
distintivos anteriores:

Mas importante Tarjeta 1l Menos importante

Marca C’Alial

C_J C_J

Producto de variedad local
tradicional
Yariedad local
C_J e C_J

"’.,,,a 3;,,

)
Conserva la biodiversidad agricola

@
X<

Produccidn ecoldégica
H g

8
C_J A

*‘k‘k*#

- ) V@ 5
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Analisis estadisticos

Analisis agregados para Aragon y por provincias

* Media de la opcidn Mejor y de la Peor, asi como la media de su diferencia.
* Raiz cuadrada Mejor dividido Peor (escala de razén)
* Escala de razdén re-escalada a 100

Yariedad local
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Caracteristicas de la muestra cita

B CINTRODE MVISTIGAOCN T TEGNOLDGA
ACRCALMENTAREA,

Género

Tamano del hogar 2,8(1,1)
(media y desviacion tipica)
Menores de 18 aios

Ninguno 60,2

1 nino 21,5

2 nifos 15,0

3 nifios 0 mas 3,20

Edad (media y desviacion tipica) 46,6 (12,0)

menos de 24 afios 3,5 Zona urbana
de 25 a 34 afios 14,4 Zona rural
de 35 a 44 afios 25,6 Renta mensual neta del hogar
de 45 a 54 afios 30,5 Hasta 1.000€/mes 5,43
de 55 a 64 afios 19,0 Entre 1.001 y 1.500€/mes 12,3
mas de 65 afios 7,0 Entre 1.501 y 2.500€/mes 27,8
Entre 2.501 y 3.500€/mes 22,1
Nivel de estudios Mas de 3.500€/mes 8,9
Obligatorios (EGB — ESO) 16,6 Prefiero no contestar 23,5
Bachiller o equivalentes (BUP — FP Medio) 41,3 Tiempo de residencia en Aragon
Superiores (FP superior, Universitarios) 42,1 Menos de 3 afios 31
Entre 3y 10 aios 3,9 @2
Més de 10 aﬁos 93,0 Instituto Agroalimentario
de Aragon




== P ARACON
Caracteristicas de la muestra

Frecuencia de compra de
alimentos para el hogar

Frecuencia de compra de
hortalizas para el hogar

Rara vez
0,9

Algunas veces
7,5

Todos o casi todos los
dias 6%

Menos de una veza la
semana 13%

A menudo
32,1

Siempre
59,5

De2 advecesala
semana 28%

Una vez a la semana
53%

a2
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DE ARAGON Caracteristicas de la muestra

@
ﬂ ‘ Motivos de compra de alimentos

Y

L) --',’e
A\

SALUD SABOR PRECIO LUGAR DE PRODUCCION COMODIDAD
1 indica que es “el mas importante” y “5” el menos importante” “
Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario

de Aragon



= 5ORERN cita
Lugar de compra de las hortalizas frescas

SUPER MARKET

éDonde sueles comprar?

|

= . A

2 v

=—
e B B B B B B em —m—m ———

Supermercado  Verduleria  Hipermercado Puesto enel En mercado de Directamente En la muestra Grupode Otros A traves de
mercado de  productores en la de productos consumo (especificar) internet o
barrio o central explotacion  ecologicos o redes sociales
tiendas
ecologicas

En “otras” mencionan: huerto familiar (3 menciones), mercado ecoldgico (1 mencion)

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023. Instituto Agroalimentario

de Aragon



== D ARAGON cita

Valoracion de diferentes distintivos de calidad

B ACROMPERTIEEA DE ARACON

° Para la totalidad de la muestra (Aragon)

Atributos (Mejor- Escala de razon Escala de razon

peor)/n Raiz(B/W) estandarizada
Venta local (directa, corto) 828 310 091 1,63 100,00
KM Zero 834 371 0,81 1,50 91,74
Variedad local 657 441 0,38 1,22 74,68
DoP 640 436 0,36 1,21 74,13
Ecoldgico 499 625 -0,22 0,89 54,67
C'Alial 415 786 -0,65 0,73 44,46

Marca colectiva productor 124 1028 -1.58 0.35 21,25 F'J
U

\§
a2
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==DE ARAGON cita

Valoracion de diferentes distintivos de calidad

° HUESCA

Atributos (Mejor- Escal:j\ de razén Escala de .razén
peor)/n Raiz(B/W) estandarizada

KM Zero 168 62 0,99 1,65 100,00

Venta local (directa, corto) 153 58 0,89 1,62 98,67

Variedad local 119 87 0,30 1,17 71,05

DOP 96 96 0,00 1,00 60,75

Ecolégico 107 110 -0,03 0,99 59,92

C’Alial 80 144 -0,60 0,75 45,28

Marca colectiva productor 26 192 1,55 0,37 22,36

2
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= DE ARAGON cita
Valoracion de diferentes distintivos de calidad

Q TERUEL

Atributos

(Mejor- Escalade razon  Escala de razon

peor)/n Raiz(B/W) estandarizada

Venta directa (local, corto) 83 32 0,38 1,61 100,00
DOP 71 40 0,53 1,33 82,72

KM Zero 79 49 0,52 1,27 78,84
Variedad local 67 43 0,41 1,25 77,51
Ecoldgico 56 51 0,09 1,05 65,06

C’Alial 37 88 -0,88 0,65 40,26

Marca colectiva productor 13 103 -1,55 0,36 22,06

\§
a2

Instituto Agroalimentario
de Araadn
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Valoracion de diferentes distintivos o sellos de calidad

g ZARAGOZA

bl (Mejor- Escala de razon Escala de razon
peor)/n Raiz(B/W) estandarizada

Venta local (directa, corto) 592 220 0,92 1,64 100,00

KM Zero 587 260 0,81 1,50 91,60

boP 473 300 0,43 1,26 76,55

Variedad local 471 311 0,39 1,23 75,02

Ecoldgico 336 464 -0,32 0,85 51,88

C'Alial 298 554 -0,63 0,73 44,71

Marca colectiva productor 85 733 -1,60 0,34 20,76

a2
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==GOBIERNO | ugar de compra preferido: variedades

locales tradicionales

Verdulerias

Mercado o tiendas de productores

Supermercados/hipermercados

Compra directa en la finca del agricultor

Grupos de consumao

A través de internet y/o redes sociales con envio a domicilio o a algun
punto cercano a tu casa

2,03

2,84

3,16

3,22

4,56

5,16

1 indica “La mas preferida” y 6 “La menos preferida”

[eetan
N

Jornada en Teruel: LIVING LAB Consumo Responsable. Teruel, 14 de Septiembre de 2023.
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D5RASON N cita

Lugar de compra: preferencias por provincias =~

Verdulerias 2,03 w
Mercado o tiendas de productores | 2,84
Supermercados/hipermercados | 3,16 hd

Compra directa en la finca del agricultor | 3,22
Compra directa en la finca del agricultor
Grupos de consumo | 4,56
A través de internet y/o redes social domicill lg | 516
punti t ”
3,4
2,9
2,3
o o Huesca Teruel Zaragoza

a
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Gracias por su atencion

Azucena Gracia agracia@cita-aragon.es

=== GOBIERNO
==DE ARAGON
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